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Skolni program proti $ikanovani
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1. Vnéjsi charakteristika Sikanovani

1. Sikanovani je jakékoliv chovani, jeho? zdmérem je ubliZit, ohrozit nebo zastraovat 7aka, piipadné
skupinu Zakl. Spociva v cilenych a opakovanych fyzickych a psychickych utocich jedincem nebo
skupinou vUci jedinci ¢i skupiné Zaku, ktefi se neumi nebo z nejriiznéjsich ddvodd nemohou branit.
Zahrnuje jak fyzické utoky napf. v podobé biti, vydirani, loupezi, poskozovani véci, tak i utoky slovni v
podobé nadavek, pomluv, vyhroZovani ¢i ponizovani.

1. A. Pfima Sikana mlzZe mit podobu fyzickou (napft. biti, plivani, tahani za vlasy), verbalni (nap¥. vulgarni
naddavky, zranujici komentare k rase, narodnosti, etnicité, naboZenstvi nebo sexualité, vyhruzky,
nasilné a manipulativni ptikazy); nebo neverbalni (napt. urdzlivd gesta a zvuky, zirdni, pouzivani
zastrasujicich nebo vyhruznych vyraz( ve tvari, nebo v fedi téla, ni¢eni/schovavani/kradeni véci nebo
ucebnich pomicek).

1. B Nepfima sSikana ma za cil zplsobit emocionalni a psychologické utrpeni a poskodit socialni status
obéti. Tato Sikana je vykonavana zpUsobem, kdy Gtoénik plsobi bolest tak, aby to vypadalo, Zze Zadny
takovy zdmér ve skutecnosti nemd. Hlavni agresor k Utoku ¢asto vyuziva prostfednika, nedtoci pfimo.
Nepfima Sikana je vétSinou nefyzicka, nicméné v nékterych pfipadech mize byt také treti strana
manipulovdna do situace, kdy ma zapficinit fyzické ublizeni. Nefyzické formy nepfimé Sikany pak
mohou zahrnovat zamérnou ignoraci nebo izolovani Zdka nebo ucitele rozsirovani zakernych pomluv a
IZi, neopravnéna naréeni ze sexualniho obtéZovani nebo nespravedlivého hodnoceni (u uditele), niceni
povésti a reputace, poniZovani pred ostatnimi Zaky i pedagogy, nepfijemné sexualni provokace.

2. Kybersikana je jednou z forem psychické Sikany. Je to zneuZiti ICT (informacnich a komunikacnich
technologii), zejména pak mobilnich telefonl a internetu, k takovym c¢innostem, které maji nékoho
zamérné ohrozit, ublizit mu. Podobné jako u Sikany tvari v tvar se jedna o Umyslné chovani, kdy je obét
napadana utocnikem nebo Utocniky. Oproti Sikané tvari v tvar ma kybersikana ze své podstaty mnohem



vétsi dosah, ¢imz jesté vice zhorsuje prozivani obéti. Pokud je obét Sikanovana ve tfidé, svédky pomluv,
nadavek, posmivani a ztrapriovani je max. nékolik desitek lidi. V prostredi internetu mdze byt svédkem
(ale i utoc¢nikem) stejného chovani i nékolik desitek tisic lidi. Kybersikana byva u déti Skolniho véku
Casto dopliikem klasické prfimé a nepfimé Sikany. Je tedy dUlezZité pfi reSeni provérit pripadné
souvislosti s klasickou Sikanou. Tedy pokud probiha klasickd Sikana (napf. nadavky, ponizovani), je
nutné zjistit situaci obé&ti v kyberprostoru (mobil, profil, chat apod.) a naopak. Skola by se kybersikanou
meéla zabyvat vidy, kdyz se o ni dozvi. Zdkladnim Ukolem musi byt zmapovani konkrétniho pfipadu,
které Skole pom(ze rozhodnout se pro spravny postup feseni.

3. DUleZité znaky Sikanovani:

e zameérnost
cilenost

e opakovani (neni podminkou)
e nepomeér sil

e  bezmocnost obéti

e neprijemnost Utoku

e samoucelnost agrese.

4. Za sikanovani se nepovazuje $kadleni a agrese, ktera nema znaky Sikanovani (opakovani, zamérnost
atd.). Napfiklad, kdyzZ se tzv. ,poperou” dva pfiblizné stejné silni Zaci kvali divce, ktera se jim obéma
libi, nejde o Sikanovani, protoze tu chybi nepomeér sil, kdy obét se neumi nebo z rGznych pfi¢in nemuze
branit (podrobnéji viz metodické doporuceni). Ve chvili, kdy se Zak skadleni nebo agresi neumi nebo
nemuze branit, citi se bezradny a bezmocny, a presto Skadleni nebo agrese pokracuje, pak toto chovani
prerlistd v Sikanu. Podobné, jedna-li se o Sikanu pedagoga Zaky, pak Sikana neni zlobeni a
nerespektovani ze strany Zaku, které postrada znaky sSikany. Naopak prerlsta v Sikanu, stava-li se
védomym, zdmérnym, Umyslnym a citi-li pedagog, Ze neni v jeho moci jej zastavit, citi se bezbranné,
ztraci autoritu a pomér sil v rolich Zak/Zaci x pedagog se obraci.

5. a) Kybersikanou neni opravnéna kritika na internetu bez zlého umyslu, bez naddvek a ponizovani.
Terminem kybersikana neoznacujeme rovnéZz vzdjemné internetové psychické nasili a ani vécny
konflikt (i opakovany) mezi rovnocennymi partnery.

b) Od kybersikany je potieba odliSovat ptribuzné fenomény, které jsou Casto s kybersSikanou provazany
nebo se s ni ¢astecné prekryvaji, nicméné samy o sobé oznacuji jiny typ nasilného chovani. Patfi mezi
né napriklad happy slapping, sexting, hoax, spam, cyberstalking, flaming, phising.

Rozdil mezi Sikanovanim a skadlenim ( Kolar, 2011)

Definice: Skadleni pat¥i k rovnocennym, kamaradskym nebo partnerskym vztahdim. Chapano je jako
projev pratelstvi. Za skadleni se povazuje Zertovani (popichovani, zlobeni) za ucelem dobré nélady a
neni v ném vitéz ani porazeny.



Definice: Sikanovani patii do nasilnych a zavislostnich vztah(. Za $ikanovani se povazuje, kdy? jeden
nebo vice Zak( umysiné a opakované ubliZzuje druhym. Znamena to, Ze ditéti nékdo, komu se nemUze
ubranit, déla, co je mu nepfijemné, co ho ponizuje nebo to prosté boli.

1. Zdmér: Vzdjemna legrace, radost a dobra nalada.

2. Motiv: Naklonnost, sblizeni, seznamovani, zajem o druhé. Rozpousténi napéti ve tfidé a navozovani
uvolnéné a pohodové atmosféry.

Zameér: UbliZit, zranit a poniZzit.

Motiv: Zakladni tandem - moc a krutost. Dalsi motivy pfekondvani samoty, zabijeni nudy, zvédavost
ala Mengele, zarlivost, predchdazeni vlastnimu tyrani, vykonani nééeho velkého...

s

Byt odolnéjsi, zmuznéni.
3. Postoj: Respekt k druhému a sebelcta.

4. Citlivost: Vciténi se do druhych.

5. Zranitelnost: Dité neni zvySené zranitelné a precitlivélé.

6. Hranice: Obé strany maji mozZnost obhdjit své osobni teritorium. Vzajemné vnimani a respektovani
verbalnich i neverbalnich limith. Pfi divocejsim skadleni Zzadny nepoufije své plné sily nebo silnéjsi mirni
své akce.

7. Pravo a svoboda: Rovnopravnost Gcastnikl. Dité se muze branit a Skadleni opétovat, pfipadné ho
mUZe zastavit a vystoupit z ného.

,

8. Dlstojnost: Zachovani dlstojnosti. Dité nemad pocit ponizeni. Neciti se trapné a uboze. 9. Emocni
stav: Radost, vzruseni ze hry, lehké nastvani. | neptijemné! Ale ne bezmoc. 10. Dopad: Podpora
sebehodnoty, pozitivni ndlada.

Postoj: Devalvace, znevazeni druhého
Citlivost: Tvrdost a nelitostnost

Zranitelnost: Bezbrannost, obét se neumi, nemuze ¢i nechce bréanit. Hranice: Prolamovani hranic,
,Znasilfiovani” druhého. Silnéjsi strana nebere ohled na slabsiho. Obét dava najevo, Ze je ji to
neprijemné, utocnici pokracuji dal. Nékdy sadomasochisticka interakce.

Pravo a svoboda: Bezpravi. Pokud se dité brani nebo dokonce ,legraci” oplati je tvrdé ztrestano!



Dustojnost: Ponizeni lidské dlstojnosti. Dité je zesmésniovano a poniZovano.

Emocni stav: Bezmoc! Strach, stud, bolest. Nepfijemné a bolestivé prozivani Utoku. Dopad:
Pochybnosti o sobé&, nedostatek dilveéry,uzkost, deprese. Dité ma strach ze Skoly.

Skolni program proti $ikané je za¢lenén do struktury $kolni preventivni strategie a jeji pevnou a funkéni
soucdsti. Na jeho tvorbé a realizaci se podileji vSichni pedagogicti pracovnici Skoly. Koordinace jeho
tvorby patfi ke standardni Cinnosti Skolniho metodika prevence. Ten podle potfeby spolupracuje s
metodikem prevence v PPP. Za realizaci a hodnoceni programu je odpovédny feditel Skoly.

Vychodisko

Skolni program proti $ikanovani je nejucinnéj$im zplisobem, jak ochrénit déti pred ikanou. Zahrnuje v
sobé metody feSeni a dalSi opatfeni zamérend ptfimo na napravu Sikanovani. Pfedpokladem jeho
fungovani je dobra vSeobecna prevence rizikového chovani ve Skole. Kazda skola vytvari vlastni Skolni
program proti $ikanovani. Skolni program proti $ikanovani je kli¢ovou sou&asti Minimalniho
preventivniho programu .

Cil programu

Cilem programu je vytvofit ve skole bezpecné, respektujici a spolupracujici prostfedi. DlleZité je
zamérit se na oblast komunikace a vztahl mezi Zaky ve tfidach, a to bez ohledu na to, zda tam k
projevim Sikany jiz doslo ¢i ne.

Skolni program proti $ikanovani ma 13 hlavnich souc&asti:

1. zmapovani situace —analyza a evaluace (pted a po zavedeni programu a také v jeho pribéhu); 2.
motivovani pedagogl pro zménu;

3. spolecné vzdélavani a supervize viech pedagogU;

Vv

4. uzsi realizacni tym (zdstupce vedeni — reditel Skoly, zastupci tfidnich ucitell z 1. stupné, zadstupce
druziny, Skolni metodik prevence, vychovny poradce);

5. spolecny postup pti fesSeni Sikanovani — scénar pro obycejnou pocatecni Sikanu, zakladni krizovy
scénar pro vybuch pokrocilé Sikany

6. primarni prevence v tfidnich hodinach;
7. primdrni prevence ve vyuce- zapracovana do jednotlivych vyucovacich predméta

8. primarni prevence ve skolnich i mimoskolnich programech mimo vyucovani;
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9. ochranny rezim (demokraticky vytvoreny smysluplny skolni fad, uc¢inné dohledy ucitel);

10. spoluprace s rodici (vhodny zpUsob seznameni s nekompromisnim bojem Skoly proti Sikané - na
webovych strankach a pri tfidnich schlizkach);

11. Skolni poradenské sluzby;

12. spoluprace se specializovanymi zafizenimi;

13. vztahy se skolami v okoli (domluva feditell na spolupraci pfi feseni Sikany, kdy se ji icastni Zaci z
raznych skol).

Minimalni poZadavky na skolu pro feseni Sikany

Aby Skola mohla Gc¢inné a bezpecné zastavit jiz existujici Sikanovani, méla by plnit tyto pozadavky:
Reditel $koly je orientovan v metodice, organizaci a pravni problematice $ikanovéni. Je to zakladni
predpoklad, aby mohl vytvofit ptiznivé podminky pro vyskoleného odbornika na feSeni Sikany a
inicioval rozvijeni Skolniho programu proti Sikanovani.

- Skola ma Skolniho metodika prevence. Pracovnik povéreny fesenim umi kvalifikované odhadnout
stadium a formu Sikany a rozhodnout, zda feseni zvladne Skola sama nebo zda si povolad odbornika.
Skola spolupracuje s PPP, SVP a dal$imi organizacemi a institucemi pfi Fe$eni pokrocilych a neobvyklych
Sikan, které sama nezvladne.

- Skola aktivné spolupracuje s rodi¢i na ochrané déti a zak( pred Sikanou. Vhodny zplsob je seznameni
rodi¢d s nekompromisnim bojem Skoly proti Sikanovani, na webovych strankdch a na tfidnich
schlzkach

- Skola mad ve skolnim radu: o zakomponovan kategoricky zakaz chovani majici charakter Sikanovani a
opatreni, kterd se vazi k tomuto zdvaznému poruseni skolniho fadu o zpracovana pravidla pouzivani
informacnich a komunikacnich technologii, internetu a mobilnich telefond (béhem vyucovani, o
prestavkach, v prostoru Skoly). Soucdsti tohoto textu je i stanoveni kazenskych opatfeni pfi
nedodrZovani téchto pravidel.

- feditel Skoly zajisti v souladu s pracovnim fddem dohled pedagogickych pracovnikd nad Zaky ve skole
pred vyucovanim a o prestavkach, na vytipovanych rizikovych mistech v prostorach skoly.



- ve tfidé jsou nastavena tfidni pravidla, ktera nenahrazuji ani nezdvojuji skolni fad. Idealni je, pokud
se na tvorbé tfidnich pravidel a na reflexi jejich dodrzovani podileji spolu s pedagogem (nejlépe tiidnim
ucitelem) do znaéné miry samotni Zaci.

- Skola usiluje o v€asné odhaleni Sikany a za timto Ucelem ma nastaveny funkéni systém vzajemné
komunikace mezi pedagogy o signdlech, vyskytu poruseni pravidel, nebo jinych rizikovych faktorech
tak, aby byl pedagog vzdy vcas informovdn o tom, jaka atmosféra je v jeho tfidé. Soucasné ma skola
nastaven pravidelny monitoring varovnych signalQ vyskytu Sikany.

- Skola zajisti informovanost vsech svych ¢lenl o tom, co je a co neni Sikanovani, jak se zachovat ve
chvili, kdy je 74k nebo pedagog ohroZovan agresory, a kam se m(iZe obratit o pomoc. Zaci, pedagogové
i rodice jsou srozumitelnou formou informovani o tom, na koho se maji obratit a jak a komu je mozné
si stéZovat, pokud nejsou spokojeni s postupem pedagoga nebo Skoly.

Projevy Sikanovani

Sikanovani ma ve svych projevech velice rGiznou podobu. Mezi zakladni formy $ikany podle typu agrese

— typu nebo prostredku tyrani patti:

= fyzickd agrese, pfima a neptima (patfi sem i kradeZe a ni¢eni majetku obéti);

= verbalni Sikana, pfimd a nepfima — psychicka Sikana (soucasti je i kybersikana, déje se pomoci
informacnich a komunikacnich technologii);

= smiSend Sikana, kombinace psychické a fyzické Sikany (ndsilné a manipulativni pfikazy apod.).

Podstatnou vlastnosti Sikany je skrytost. Ta je ddna tim, Ze ¢asto odhaleni zejména pokrocilé Sikany
brani z rozlicnych dlvodl a pohnutek vsichni Ucastnici vysetfovani véetné obéti. Z tohoto divodl je
dlleZité umét rozpoznat pfimé a nepfimé signaly Sikany.

PFi vlastni diagnostice Sikany je tfeba zkoumat tento fenomén ze tfi praktickych pohled(

= jako nemocné chovani
= Zzdvislost
=  poruchy vztah( ve skupiné

Za urcitych okolnosti mlze Sikanovani prerist az do forem skupinové trestné Cinnosti a v nékterych
opravdu zavaznych pfipadech mize nabyt i rysy organizovaného zlocinu.

1. Nepfimé (varovné) znaky Sikanovani mohou byt napf.:
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= 734k je o prestdvkach casto osamoceny, ostatni o néj nejevi zdjem, nema kamarady.

=  Pfitymovych sportech byva jedinec volen do muzstva mezi poslednimi.

= O prestavkach vyhledava blizkost uciteld.

=  Ma-li zak promluvit pred tfidou, je nejisty, ustraseny.

= P(sobi smutné, nestastné, stisnéné, miva blizko k placi.

= Stdva se uzavienym.

= Jeho skolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétlitelné zhorsuje.

= Jeho véci jsou poskozené nebo znecisténé, pripadné rozhazené.

= Zaspinény nebo poskozeny odév.

= Stdle postrada néjaké své véci.

= Odmita vysvétlit poSkozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy.

= Méni svoji pravidelnou cestu do Skoly a ze Skoly.

= Zacina vyhledavat dlvody pro absenci ve skole.

=  Qdfeniny, modfiny, Skrdbance nebo fezné rany, které nedovede uspokojivé vysvétlit.

= (Zejména je tfeba vénovat pozornost mladsim zakim nové zafazenym do tfidy, nebot
prizplGsobovaci konflikty nejsou vzacnostil!)

2. Pfimé znaky Sikanovani mohou byt napf.:

=  Posmésné poznamky na adresu zaka, pokotujici pfezdivka, nadavky, poniZzovani, hrubé Zerty

s v

na jeho ucet. Rozhodujicim kritériem je, do jaké miry je dany Zak konkrétni prezdivkou nebo

"legraci" zranitelny.

= Kritika Zaka, vytky na jeho adresu, zejména pronasené nepratelskym az nendvistnym, nebo
pohrdavym ténem.

= Natlak na Zaka, aby ddval vécné nebo penéini dary Sikanujicimu nebo za néj platil.

= Pfikazy, které Zak dostava od jinych spoluzak(, zejména pronasené panovacnym ténem, a
skutecnost, Ze se jim podtizuje.

= Natlak na Zaka k vykonavani nemoralnich az trestnych ¢inl ¢i k spolutiéasti na nich.

= Honéni, strkani, sStouchani, rany, kopani, které treba nejsou zvlast silné, ale je napadné, ze je
obét neoplaci.

= Rvacky, v nichZ jeden z ucastnikd je zfetelné slabsi a snazi se uniknout.

Rodice Zak( se doporucuje upozornit zejména na to, aby si vSimali téchto moznych pfiznaki
Sikanovani:

= Zaditétem nepfichazeji domu spoluzaci nebo jini kamaradi.
=  Dité nema kamarada, s nimz by travilo volny ¢as, s nimz by se telefonovalo apod.
= Dité neni zvano na navstévu k jinym détem.



= Nechut jit rdno do Skoly (zvlasté kdyz drive mélo dité skolu rado). Dité odklada odchod z
domova, ptipadné je na ném mozno pti bedlivéjsi pozornosti pozorovat strach. Ztrata chuti k
jidlu.

= Dité nechodi do skoly a ze skoly nejkratsi cestou, pripadné stfida rizné cesty, prosi o dovoz Ci
odvoz autem.

= Dité chodi domu ze skoly hladové (agresofi mu berou svacinu nebo penize na svacinu).

= Usina s plaéem, ma neklidny spanek, kfici ze snu, napf. "Nechte mé!"

= Dité ztraci zajem o uceni a schopnost soustfedit se na né.

= Dité byva doma smutné ¢i apatické nebo se objevi vykyvy ndlad, zminky o moZné sebevraZdé.
Odmita svéfit se s tim, co je trapi.

= Dité Zada o penize, pficemz udava nevérohodné dlvody (napfiklad opakované tik3, Ze je
ztratilo), pfipadné doma krade penize.

= Dité ndpadné Casto hlasi ztratu osobnich véci.

= Dité je neobvykle, necekané agresivni k sourozenclim nebo jinym détem, mozna projevuje i
zlobu vidi rodic¢lim.

= Dité si stéZuje na neurcité bolesti bficha nebo hlavy, mozna rano zvraci, snazi se zlistat doma.
Své zdravotni obtize miZe prehanét, pripadné i simulovat (manipulace s teplomérem apod.)

= Dité se vyhyba dochdazce do skoly.

= Dité se zdrZzuje doma vic, nez mélo ve zvyku.

Zakladni postup v feseni Sikany

*  Preventivni opatieni $koly sméFuji k minimalizaci rizika vyskytu ikany. Skola ale musi byt
pfipravena i na situaci, kdy se ptes vSechna opatieni Sikana objevi.

=  Provolbu zpUsobu Setfeni a feseni Sikany je zasadni vyhodnoceni zavaznosti situace.

= Povyhodnoceni zdvaZznosti situace a dale v priibéhu celého Setfeni Skola musi zvazovat, zda
je sama kompetentni Sikanu Setfit a fesSit nebo zdali pozada o pomoc zvenci (napfr.
pedagogicko-psychologickou poradnu, stfedisko vychovné péce, neziskovou organizaci).

= Pedagogové, predevsim Skolou povéreny a vyskoleny pedagog pro prevenci a feSeni Sikany
(napf. skolni metodik prevence), by méli zvladnout pocatecni Sikanu, tj. prvni, druhé a nékdy i
treti stadium, kdy jesté nalezneme vhodné svédky a Zaky ochotné spolupracovat na zméng, a
kdy jesté ubliZovani slabsim neni fizeno jadrem agresor(. V ptipadé potreby se Skola obraci
na externi odborniky.

=  PfivySetfovani a feSeni pokrocilé Sikany se Skola obrati na externi odborniky na Sikanu, ktefi
jsou vybaveni pro feseni tfetiho, ale i ¢tvrtého a patého stadia.

= Jeden typ pokrocilé Sikany — vybuch skupinového nasili, tzv. Skolni lyn¢, je vyjimkou. Zde
nelze ¢ekat na odbornika, obéti hrozi tézké poskozeni zdravi, kromé toho pozdéji to jiz nelze
vySetfit

=  PfifesSeni by mél byt kladen akcent na to, Ze Zak, ktery je obéti Sikany, neni jejim vinikem a
nemél byt disledky feseni znevyhodnén. Je dulezité se samotnym zakem probrat, co Skola
mUze udélat pro to, aby se zase citil bezpecné.



= Po celou dobu feseni skola zajistuje ochranu informaci a informatorq, jasné vyjadruje
negativni postoj k nasili a ukazuje, Ze je toto téma povaZovano za vazné.

= Soucasti feseni pak musi byt vZdy nastaveni ozdravnych mechanism( pro vsechny, ktefi se
Sikany Ucastnili, a dale pro celou skupinu (tfidu). Pro napravu situace ve skupiné je potieba
pracovat s celym tfidnim kolektivem. Je nezbytné vyporadat se i s traumaty téch, ktefi
prihlizeli, ale nezasahli (mlcici vétSina ¢i mensina).

= Doporucuje se dale pracovat s agresorem (vedeni k nahledu na vlastni chovani, motivy apod.)
i s obéti Sikany. V ptipadé potieby doporucit zakonnému zdstupci péci ditéte v pedagogicko-
psychologické poradné, stfedisku vychovné péce nebo jinych odbornikl — klinickych
psychologd, psychoterapeutll nebo psychiatra.

=  Pfifeseni by se skola méla vyvarovat téchto nevhodnych postupa:

= prehliZeni, bagatelizaci agresivniho nebo ndsilného chovani

= odkazovani na to, aby si obét svoji situaci fesila sama, ,,postavila se ji“

= nuceni zak{, aby verejné fekli, co vidéli nebo se verejné ihned na misté omlouvali B vedeni
rozhovoru s Zakem o situaci pred ostatnimi Zaky, vedeni rozhovor( zakl zapojenych do
Sikany spolecné

= nedostate¢ného vyhodnoceni zdvaznosti problému a z toho plynouci volby neadekvatnich
postupl nebo nepfiméreného trestu

= emotivniho feseni problému (k FeSeni problému je tfeba pristupovat vécné)

= agresivniho feSeni problému (napf. ndsilim)

= pfilis autoritativniho feseni (napf. zastrasovanim nebo vyhroZovanim), coz mize vést spise
ke zhorseni situace, pripadné ke skrytéjSim formdm Sikany, nebo i k jinému rizikovému
jednani

= predjimani recidivy Utocnika

= feSenii méné zdvazného rizikového chovani v soucinnosti s policii (zbytecna kriminalizace
utocnika)

= automatického obvinovani obéti (sekundarni viktimizace)

= vyhybani se problematickym aktivitdm jako zdrojiim budouci Sikany

Napravna opatieni

Skola mé k dispozici pro zastaveni nasili agresor(i tato ndpravna opatieni

v s

= vychovna opatfeni (napomenuti a ditka tfidniho ucitele, dltka reditele skoly; podminéné
vylouceni a vylouceni ze Skoly - nelze pouzit v ptripadé zaka, ktery plni povinnou skolni
dochazku)

= realizace individudlniho vychovného planu agresora

= sniZeni zndmky z chovani



= prevedeni do jiné tfidy, pracovni ¢i vychovné skupiny (je tfeba individualné posoudit
efektivitu tohoto opatreni, aby nedoslo k presunuti Sikany do nového prostredi a podminek)

= vylouceni ze Skoly pfi mimoradné zavazné Sikané a opakované Sikané po rozhodnuti
vychovné komise — nelze pouZit v pfipadé Zaka, ktery plni povinnou skolni dochazku. Pfi
vylouceni zédka se musi postupovat v souladu se zdkonem ¢. 561/20004 Sb., predskolnim,
zakladnim, stfednim, vy$sim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni
pozdéjSich predpist a zakonem €. 500/2004 Sb

Odpovédnost rodi¢l a komunikace Skoly s rodici

» Skola informuje rodi¢e o programu proti sikanovani.

= KdyZ rodice ptijdou Zadat o pomoc ohledné Sikany svého ditéte — nereaguje pedagog
obranné a nedlvérivé. Nevyjadiuje pochybnosti, nechape prosbu rodicu jako stiznost.
Nezlehcuje situaci tvrzenim, Ze jejich dité provokovalo, nebo Ze se jednalo jenom o Skadleni
atd. Je nutné rodice v klidu vyslechnout, nechat vymluvit, nepoucovat, aktivné naslouchat. Je
potfeba se umét doptat na dilezZité informace. Podezfeni nebo tvrzeni rodicu, Ze je jejich
dité Sikanovano, se nesmi nikdy podcenit a je potfeba Ucinné a bezpecné situaci prosettit.

=  Skola nezve rodice protagonistG Sikany do $koly, kdy? jesté $ikana nenfi vySetfena

=  Rozhovor s rodi¢i obéti probiha individudIiné. U pocatecni Sikany, ktera se da vysetfit béhem
jednoho nebo dvou dn(i, obvykle prob&hne a? po jejim vy3etfeni. Ukolem je rodice
informovat o zjiSténich a zavérech Skoly a domluvit se na dalSich opatienich. Nékdy je
uZitecné pripravit rodic¢e obéti i na tfidni schizku, kde bude podana informace o feseni
Sikany.

= Vazinou chybou je neinformovani rodicl o feSeni Sikany.

= Ve vSech pfipadech je potfeba informovat rodice, Ze ve tfidé byla Sikana a skola ji reSila. U
pocatecni Sikany zpravidla staci podat informaci na pravidelné schiizce, u pokrocilé Sikany je
na misté svolat schlizku mimoradnou. Vidy je dilezZité, aby byl na schlzce pfitomny skolou
povéreny a vyskoleny pedagog pro prevenci a feseni Sikany (ptipadné i externi odbornik).

Sikana zamé&fena na uditele: jak ji predchazet a jak ji Fesit

» Sikana zaméFend na ucitele ze strany 7ak( nesmi byt povaZovana za individudlni zaleZitost
konkrétniho pedagoga, kterou by si mél vyresit sdm. Odpovédnost za prevenci a feseni Sikany
nese vedeni Skoly, potazmo také zfizovatel.

» Sikana zaméFend na ucitele je specifickd tim, Ze dojde k narueni jasné definovanych roli
(ucitel x Zak) a Zak/student se dostane do pozice vétsi moci neZ pedagog, bez ohledu na
formalné vyssi moc a autoritu ucitele.

» Sikana zaméFend na ucitele se nejéast&ji odehrava ve $kole — ve tiidach a na chodbdch,
nicméné muzZe se odehravat také mimo Skolu ve vefejnych prostorach, v misté bydlisté
pedagoga nebo v kyberprostoru.



=  Je zapotrebi mit na paméti, Ze Sikanou mUze trpét i vysoce zkuseny a kompetentni pedagog,
ktery dobfe zna svij predmét, ovlada tfidni management a ma dobré pedagogické
schopnosti. Ani takovy pedagog nemusi disponovat kapacitou zamezit nékterym Sikanujicim
projevim vuci sobé.

Specifika pro prevenci Sikany zamérené na ucitele

=  Pro prevenci Sikany zamérené na ucitele plati doporuceni pro vytvareni a udrZovani bezpecéné
skoly.

= Vedeni skoly vyjadfuje pedagoglim podporu, oceriuje jejich praci, vytvari atmosféru davéry,
podporuje spolupraci v pedagogickém sboru a zastava nekonfliktni zplsob reseni problém.

=  Pfi podezieni své osoby nebo kolegy ozndmi tuto situace vedeni Skoly.

= Pedagog nastavuje a uplatfiuje jasnd pravidla ve tfidé; na konflikt nebo nerespektovani
reaguje vcas, pracuje s pravidly v chovani a pouziva stanovené dasledky jejich
nerespektovani, vyhyba se feseni konfliktu a konfrontaci ze strany zdka pred celou tfidou,
vyhyba se konfrontacnimu ténu.

= Pedagog posiluje zapojeni Zaka do vyuky, dava jim na vybér, Cini Ukoly a vyuku pro Zaky
zajimavymi, propojuje vyuku s béZznym Zivotem a potfebami zaku; jeho vyklad a ocekavani
jsou pro zaky srozumitelné, odpovidaji obtiznosti, kterou mohou zvladnout.

= Ocekava Uspéch u vSech Zakl a podporuje je, dava zakiim zpétnou vazbu k tomu, co udélali
dobre, stavi na silnych strankach zaka.

= NezpUsobuje poniZeni nebo zesmésnéni zaka pred tfidou; pfi hodnoceni Zaka zachovava
jeho dUstojnost.

= V3ima si zmén v nadladé, emocich a v chovani Zakl a v€as na né reaguje.

=  Problémy netesi sdm, ale ve spolupraci se Skolnim poradenskym pracovistém, pripadné s
vedenim Skoly.

Specifika pro feseni Sikany zamérené na ucitele

= pedagog, ktery Celi Sikané ze strany Zaku, je v dané situaci v pozici obéti, kterd by neméla
zGstdvat v situaci sama, ale méla by vyhledat pomoc ostatnich. Skola podporuje své
pedagogy, zajisti jejich bezpeci a fesi vzniklou situaci se Zaky, rodici a ostatnimi pedagogy.

= Je zapotrebi zajistit bezpeci pro ohroZzeného pedagoga - pokud neni toto zajisténo skolou,
pedagog odejde ze tfidy, pfivola si pomoc a pozdda o spolupraci jiného kolegu nebo vedeni
Skoly pro zajisténi dohledu ve tfidé, pfipadné izolaci agresora a zajisténi bezpedi pro ostatni
zaky ve tridé vyzaduje-li to situace.

= Je zapotrebi, aby pedagog sdm, jeho kolegové i vedeni skoly porozuméli tomu, Ze pedagog
byl vystaven traumatickému zazitku. Tento zazitek maze byt bolestnym i pro svédky (kolegy
nebo zaky ve tfidé). Je proto zapotiebi dovolit si ¢as na zpracovani Soku, neobvirovat se,
vyhledat si pro sebe socialni podporu od koleg, pratel, rodiny, monitorovat u sebe znaky
stresu, které se mohou objevit i pozdéji (napr. problémy se spankem, pozornosti, Uzkosti,
zvy$ena citlivost, nechut k jidlu nebo naopak) a pfipadné vyhledat pro sebe odbornou
pomoc.

=  Pro tfidu, ve které se Sikana odehravala, zajisti Skola intervencni program k reseni Sikany za
ucelem znovunastoleni bezpeci ve tridé.



= Vpfipadé, Ze je pedagog nespokojeny s FeSenim situace ze strany vedeni Skoly, mize se
obratit na pfislusny inspektorat prace.

Stadia Sikanovani

Skolni éikanovani je nemoc skupinové demokracie a ma svaj zakonity vnitini vyvoj. Prvni stadium se v
podstaté odehrava v jakékoliv skupiné. VSude je nékdo neoblibeny nebo nevlivny, na jehoZ Ukor je
prima si délat ,legracky”. Pak to ale jde dal, skupina si najde jakéhosi otloukdnka. Treti stadium je uz
klicové, kdy se vydéli jadro utocnikl a systematicky za¢ne Sikanovat nejvhodné;jsi obéti. Do této chvile
Ize véci jasné fesit.

Nasledné ale dojde k bodu zlomu, kdy se Sikanovani stane nepsanym zakonem i pro opravdu slusné
déti a celé skupina se stava krutou. V patém stadiu — totalité — se stane Sikanovani skupinovym
programem.

Prvni stadium: Zrod ostrakismu

Jde o mirné, prevaziné psychické formy nasili, kdy se okrajovy ¢len skupiny neciti dobfe. Je neobliben a
neni uznavan. Ostatni ho vice ¢i méné odmitaji, nebavi se s nim, pomlouvaji ho, spfadaji proti nému
intriky, délaji na jeho ucet ,drobné” legracky apod. Tato situace je jiz zdrodecnou podobou Sikanovani
a obsahuje riziko dalSiho negativniho vyvoje.

Druhé stadium: Fyzicka agrese a pfitvrzovani manipulace

V zatéZzovych situacich, kdy ve skupiné stoupa napéti, zacnou ostrakizovani Zaci slouZit jako hromosvod.
SpoluZzaci si na nich odreagovavaji nepfijemné pocity napfiklad z ocekdvané tézké pisemné prace, z
konfliktu s ucitelem nebo prosté jen z toho, Zze chozeni do Skoly je obtézuje. Manipulace se pfitvrzuje
a objevuje se zprvu ponejvice subtilni fyzickd agrese.

Treti stadium (klicovy moment): Vytvoreni jadra

Vytvari se skupina agresort, uderné jadro. Tito Sifitelé ,viru“ zacnou spolupracovat a systematicky,
nikoliv jiz pouze ndhodné, sikanovat nejvhodnéjsi obéti. V poéatku se stavaji jejich obétmi ti, ktefi jsou
uz osvédcenym objektem ostrakizovani. Jde o Zaky, ktefi jsou v hierarchii nejnize, tedy ti ,slabi”.



Ctvrté stadium: Vétsina pFijima normy

Normy agresoru jsou prijaty vétSinou a stanou se nepsanym zakonem. V této dobé ziskava neformalni
tlak ke konformité novou dynamiku a malokdo se mu dokaze postavit. U clenl, virem“ pfemozené
skupiny dochazi k vytvoreni jakési alternativni identity, ktera je zcela poplatna vidcim. | mirni a

ukaznéni Zaci se zacnou chovat kruté — aktivné se ucastni tyrani spoluzaka a proZivaji pfi tom
uspokojent.

Paté stadium: Totalita neboli dokonala Sikana

Nasili jako normu pfijimaji viichni ¢lenové tfidy. Sikanovani se stava skupinovym programem. Obrazné
Ffedeno nastava éra ,vykoristovani“. Zaci jsou rozdéleni na dvé sorty lidi, které jsem pro prehlednost
oznacil jako , otrokare” a ,,otroky“. Jedni maji vSechna prava, ti druzi nemaji prava Zadna.

Prevence Sikanovani

Zakladem prevence Sikanovani a nasili na Skole je podpora pozitivnich vzajemnych vztahl mezi Zaky (a
mezi 7aky a uciteli). Skola pfi efektivni realizaci prevence $ikanovani usiluje o vytvaFeni bezpe¢ného
prostredi a za tim ucelem:

o podporuje solidaritu a toleranci, o podporuje védomi sounaleZitosti o posiluje a vytvafi podminky
pro zapojeni viech zak( do aktivit tfidy a Skoly o uplatiiuje spolupraci mezi détmi a rozviji jejich
vzajemny respekt o rozviji jednani v souladu s pravnimi normami a s dlirazem na pravni odpovédnost
jedince.

Kazdy pedagog, obzvlasté tridni ucitel, je odpovédny za vytvoreni zdravého klimatu tridy.
Je povinen zejména:

o podporovat rozvijeni pozitivnich vztahli mezi détmi o jednat s détmi jako s partnery o udrZovat
ovzdusi dlivéry mezi détmi a pedagogy o v kritickych situacich dat jasné najevo, Ze Spatné chovani nelze
tolerovat

o nebyt lhostejny k projeviim agresivity o informovat déti i rodice, na koho se obratit pfi problémech-
tfidni ucitel, vychovny poradce, schranka dlvéry, vedeni skoly, linka d{véry...



Pedagogicti pracovnici vedou disledné a systematicky Zaky k osvojovani norem mezilidskych vztah(
zalozenych na demokratickych principech, respektujicich identitu a individualitu zdka. Pomahaji
rozvijet pozitivni mezilidské vztahy a uctu k Zivotu druhého ¢lovéka.

Vsichni pedagogicti pracovnici by méli vnimat vztahy mezi zaky a atmosféru v tfidnich kolektivech, kde
pUsobi, jako nedilnou a velmi dileZitou soucast své prace. Dulezité aktivity Skoly nelze spojovat jen s
uréitym vyucovacim predmétem nebo skupinou predmétl. Vztahy a chovani pedagogickych i
nepedagogickych pracovnikl vici sobé a vici zakam, ovliviiuji chovani zaka.

Ve skolnim fadu jsou jasné stanovena pravidla chovani véetné sankci za jejich poruseni.

Odpovédnost skoly chranit déti pred Sikanou

1. Skola ma jednoznaénou odpovédnost za déti a zaky. V souladu s ustanovenim § 29 zakona ¢&.
561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$sim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky
zédkon), ve znéni pozdéjsich predpis(, jsou skoly a Skolskd zafizeni povinny zajistovat bezpectnost a
ochranu zdravi déti, Zakl a studentl v prabéhu vSech vzdélavacich a souvisejicich aktivit a souc¢asné
vytvaret podminky pro jejich zdravy vyvoj a pro predchdzeni vzniku rizikového chovani (socialné
patologickych jev(l). Z tohoto dlivodu pedagogicky pracovnik Sikanovani mezi zaky predchazi, jeho
projevy neprodlené fesi a kazdé jeho obéti poskytne okamZitou pomoc.

2. Skola méa ohladovaci povinnost pfi vyskytu Sikany v nasledujicich pfipadech:

= dojde-li v souvislosti se Sikanou k jednani, které by mohlo naplfiovat znaky prestupku nebo
trestného ¢&inu, obraci se $kola na Policii CR. Trestni ozndmeni je mozné podat také na statni
zastupitelstvi;

= dojde-li k Sikané v pribéhu vyuéovani, s nim souvisejicich ¢innosti anebo poskytovani
Skolskych sluzeb, ma Skola povinnost tuto skute¢nost oznamit zdkonnému zastupci jak Zaka,
ktery byl dtocnikem, tak Zaka, ktery byl obéti. Tato povinnost vyplyva ze Skolského zakona (§
21 odst. 2 skolského zdkona, dle néhoz maji zakonni zastupci déti a nezletilych zakd pravo
mj. na informace o pribéhu a vysledcich vzdélavani ditéte ¢i zaka a pravo vyjadrovat se ke
vSem rozhodnutim tykajicim se podstatnych zaleZitosti jejich vzdélavani). Skutecnost, Ze dité
nékoho Sikanovalo nebo bylo Sikanovano, Ize chapat jako vyznamnou skutecnost, ktera v
prabéhu vzdélavani nastala;

= Skola ohlasuje organu socialné pravni ochrany déti takové skutecnosti, které nasvédcuji
tomu, Ze dité je v ohroZeni bud proto, Ze ho ohroZuje nékdo jiny nebo proto, Ze se ohroZuje
svym chovanim samo (viz § 6, 7 a 10 zakona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti,
ve znéni pozdéjsich predpis);



= v pfipadeé Sikany se jednd o vSechny pfipady, které Skola ozndmila policejnimu orgdnu nebo
statnimu zastupci a ddle pripady, které vyse uvedenym nebyly oznameny i presto, Ze se stalo
néco zavazného, protoze nebyl zakonny dlvod.

3. Z hlediska zakona ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen , TZ“),
muZe Sikanovani zZak( naplfiovat skutkovou podstatu trestnych ¢ind ¢i provinéni (dale jen ,trestnych
¢ind“). Provinénim se rozumi trestny ¢in spachany mladistvym - § 6 zakona ¢. 218/2003 Sb., o
odpovédnosti mladeZe za protipravni ¢iny a o soudnictvi ve vécech mladeZe a o zméné nékterych
zakon( (zakon o soudnictvi ve vécech mladeze):

= vydirani § 175 TZ,

= omezovani osobni svobody § 171 TZ,

=  zbaveni osobni svobody § 170 TZ,

= Utisku § 177 77,

= tézkého ubliZzeni na zdravi podle § 145, ublizeni na zdravi §146 TZ, § 146a TZ,
=  vraidy § 140 TZ,

= |oupeie § 173 TZ,

= kradeze § 205 TZ,

= nasili proti skupiné obyvatel( a proti jednotlivci § 352 TZ,
= poskozeni cizi véci § 228 TZ,

= znasilnéni § 185 TZ,

= kuplifstvi § 189 TZ,

= pohlavniho zneuziti § 187 TZ, apod.

® nebezpecné vyhroZovani § 353 TZ,

= nebezpecné pronasledovani § 354 TZ,

= muceni a jiného nelidského a krutého zachdzeni § 149 TZ.

4. Trestné Ciny ve vztahu ke kybersikané: Kybersikana obdobné jako skolni Sikana sice neni sama o
sobé trestnym Cinem ani prestupkem, ale jeji projevy mohou naplfiovat skutkovou podstatu napf.
téchto trestnych Cin(:

= nebezpecné pronasledovani (stalking, § 354 TZ) — napf. dlouhodobé opakované pokusy
kontaktovat vSemi dostupnymi prostfedky obét, ktera proto pocituje diivodné obavy o Zivot
nebo zdravi své ¢i svych blizkych;

= (cast na sebevrazdé (§ 144 TZ) — napf. zaslani SMS obéti s Umyslem vyvolat u ni rozhodnuti
k sebevrazdé;

=  poruseni tajemstvi dopravovanych zprav (§ 182 TZ) — napf. ,odposlech” odesilaného e-mailu;



= poruseni tajemstvi listin a jinych dokument( uchovavanych v soukromi (§ 183 TZ), napf.
zverejnéni fotografii z telefonu obéti;
=  pomluva (§ 184 TZ) — napf. vytvoreni webovych stranek zesmésnujicich obét.

5. Pedagogicky pracovnik, kterému bude zndm pfipad Sikanovani a nepfijme v tomto ohledu zadné
opatreni, se vystavuje riziku trestniho postihu pro neoznameni, pfipadné neprekazeni trestného ¢inu
(§ 367 TZ). V avahu prichazeji i dalsi trestné ciny jako napf. nadrZovani (§ 366TZ) ¢i schvalovani
trestného ¢inu (§365 TZ), v krajnim pripadé i podnécovani (§ 364 TZ).

Spolecny postup feSeni pfi vyskytu Sikany ve Skole

Proskoleny pracovnik - Skolni metodik prevence, na podkladé kvalifikovaného odhadu stadia a formy
Sikanovani rozhodne, zda feseni zvladne skola sama, nebo si povola odbornika specialistu (viz tabulka
nize).

V ptipadé, Ze jde o pocatecni a obvyklou Sikanu, kterou zvladne Skola sama, odbornik postupuje podle
scénare urceného pro tento typ Sikanovani. Pokrocilé a komplikované Sikany Skola fesi ve spolupraci s
odborniky z venku, zejména z PPP, SVP. Do komplikované Sikany zafadime predevsim neobvyklé formy
Sikany. Dale sem zahrneme zdakladni formy Sikany, se kterymi nemame zkusenosti. Patfi do nich Sikany
krajné ohroZzujici bezpeci pedagoga a Zivot obéti, dale Sikany se zménou v zakladnim schématu.
Prakticky jde zejména o néjakou zvlastnost u pfimych a neptrimych Ucastnikd Sikany. Patfi sem rovnéz
Sikany s rozvinutym zakryvajicim systémem. Vainou komplikaci je intenzivnéjsi zavislostni vztah mezi
obétmi a agresory a vaznéjsi dopady Sikany na obét - napfiklad znamky Uzkostné poruchy.

Sikanovani je komplikovany a paradoxni fenomén a bé7né pedagogické postupy naprosto selhavaji.
RovnéZ obecné a hotové kucharky v podobé receptli nefunguji, spise ublizi, nez pomohou.

Tabulka: Klasifikace scénart pomoci podle cile 1é¢by, stadia a formy
Sikanovani (Kolat, 2011)
(1) Situace, které zvladne Skola sama
(a) prvni pomoc pro obycejnou pocatecni Sikanu;
(b) celkova lécba pro feseni prvnich dvou stadii Sikanovani, RTP — Rdmcovy
tfidni program.
(2) Scénare, kdy potrebuje skola pomoc zvenku
(c) prvni pomoc pro komplikovanou pocatecni Sikanu;

(d) prvni pomoc (krizové scénare) pro obycejnou pokrocilou Sikanu;



(e) prvni pomoc (krizové scénare) pro komplikovanou pokrocilou Sikanu, patfi
sem napt. vybuch skupinového nasili, tzv. Skolni lyncovani;
(f) celkova lécba pro treti stadium Sikanovani s béZznou i komplikovanou formou.

Pro Skolu jsou uréeny ndsledujici dva scénare. Prvni je uréen pro feSeni pocateéni obycejné Sikany.
Davodem je fakt, Ze téchto obycejnych pocatecnich sSikan je nejvice a tvofi obrovské podhoubi pro
rozbujeni pokrocilych a neobvyklych Sikan. Druhy scéndr je uréeny k feSeni vybuchu skupinového nasili,
tzv. skolniho lyncovéni. V tomto pfipadé nelze Cekat na odbornika-specialistu, protoZe je obét
ohrozena bezprostfedné na zdravi a pozdéji je vétsinou nemozné pripad vysetfit. Skola proto nejprve
zakroci sama, vyresi akutni problém a pozdéji jej fesi za pomoci odbornika.

(1) Scénar pro obycejnou pocatecni Sikanu (Kolar, 2011)

1. odhad zdvaZnosti onemocnéni skupiny a stanoveni formy Sikany; ukol naplfiujeme prostiednictvim
rozhovoru s informatory a obétmi; nesmi dochdzet k pfimé konfrontaci pachatele a obéti, po
rozhovoru s informatory nasleduje rozhovor s obétmi, je dilezité, aby o tom nevédéli ostatni zaci — je
dllezité je chranit pfed moZnou pomstou agresoru

2. nalezeni vhodnych svédku

= vyytipovat ¢leny skupiny, ktefi budou pravdivé vypovidat — Zaci, ktefi s obéti sympatizuiji,
kamaradi se s ni, nebo ji alespon neodmitaji, jsou nezavisli na agresorech a nepfijimaji jejich
normy

3. individualni rozhovory se svédky

= nepfipustné je spolecné vySetfovani agresord a svédki, hrubou chybou je konfrontace obéti
s agresory

=  rozhovory zorganizovat tak, aby o nich druzi nevédéli

=  pokud se vyskytnou tézkosti, Ize uskutecnit dopliujici rozhovory nebo konfrontaci dvou
svédkad

4. ochrana obéti

5. predbéznd diagndza a volba ze dvou typl rozhovoru:
= rozhovor s obétmi a rozhovor s agresory (smérovani k metodé usmiteni);
= rozhovor s agresory (smérovani k metodé vnéjsiho natlaku);
=  jeto posledni krok ve vySetfovani
= cilem je agresory okamzité zastavit a chranit obéti, ale i je pfed nasledky svych ¢ind

6. realizace vhodné metody:



=  metoda usmireni;
=  metoda vnéjsiho natlaku (vychovny pohovor nebo vychovna komise s agresorem a jeho
rodici);

7. tfidni hodina: a. efekt metody usmifeni; b. ozndmeni potrestani agresor;

8. rozhovor s rodici obéti
= rodice je tfeba informovat o zjisténich a zavérech skoly a domluvit se na dalSich opatfenich

9. tridni schizka

10. prace s celou tfidou

(Komentar k jednotlivym krokdm viz metodické doporuceni nebo kniha Nova cesta k [écbé Sikany -
Kolar M. (2011). Nova cesta k |écbé Sikany. Praha: Portal.)

Postup vysetfujici osoby, ma-li podezieni na Sikanu

= Konfrontovat sva pozorovani s dalSimi kolegy.

= (o nejdfive oznamit své podezieni vedeni Skoly, vychovnému poradci, metodikovi prevence
— konzultovat dalsi postup.

=  Mezi ¢tyfma ocima vyslechnout vice nezaujatych svédk(, popfipadé konfrontovat svédky
mezi sebou .

= Dulezité ziskat odpovédi na nasledujici otazky: Kdo je obéti, poptipadé kolik je obéti? Kdo je
agresorem, kolik agresor( je? Kdo z nich je inicidtorem, aktivhim tGéastnikem a kdo je obéti i
agresorem? Co, kdy, kde a jak délali agresofi obétem? K jak zdvazinym agresivnim a
manipulativnim projevim doslo? Jak dlouho Sikana trva?

= Spojit se s rodici pripadné obéti, konzultovat vyskyt nepfimych projevi Sikany. Poprosit je o
pomoc.

= Vyslechnout obét — citlivé, diskrétné, zarucit bezpeci a divérnost informaci.

= Zajistit ochranu obéti Sikany.

= Teprve nyni vyslechnout agresory, ptipadné konfrontovat agresory mezi sebou. (Nikdy
nekonfrontovat obéti a agresory. Vytipovat nejslabsi clanek, dovést je k ptiznani Ci
vzajemnému obvifiovani.)

= Pozadat vedeni skoly o svoldni vychovné komise (vedeni Skoly, vychovny poradce, metodik
prevence, tfidni ucitel, popfipadé psycholog). Ta na zakladé shromazdénych informaci
posoudi, zda se jedna o Sikanu a jaky je stupen jeji zavaZznosti. Vychovna komise se usnese na
dalsim postupu vici obétem i agresortm i tfidé jako celku. Vychovna komise navrhne
vychovna opatreni.

= Individudlné pozvat rodice agresorl. Seznamit je se situaci, sdélit navrhovana opatreni.
Pokud odmitaji, zvazit ozndmeni Policii CR.

=  Individudlné pozvat rodice obéti Sikany. Seznamit je situaci, domluvit se na opatrenich
(terapie, osobnostni vycvik,...)



= Rozebrat situaci ve tfidé (vynechat citlivé detaily), vysvétlit nebezpecné dusledky Sikany,
oznamit potrestani vinika.
® Tfidu i naddle pozorné sledovat.

(2) Zakladni krizovy scénafr pro vybuch pokrocilé Sikany — Poplachovy plan pro tzv. skolni lynéovani
(Kolar, 2011)

A. Prvni (alarmujici) kroky pomoci

1. zvladnuti vlastniho Soku — bleskovy odhad zavaznosti a formy Sikany;
2. bezprosttedni zachrana obéti, zastaveni skupinového nasili.

B. Pfiprava podminek pro vysetfovani

3. zalarmovani pedagogu na poschodi a informovani vedeni skoly;

4. zabranéni domluvé na kfivé skupinové vypovédi;

5. pokracujici pomoc obéti (ptivolani Iékare);

6. oznameni na policii, paralelné — navazani kontaktu se specialistou na Sikanovani, informace
rodiclim

C. Vysetfovani

7. rozhovor s obéti a informatory;

8. nalezeni nejslabsich ¢lank( nespolupracujicich svédk;
9. individualni, pfipadné konfrontacni rozhovory se svédky;

10. rozhovor s agresory, pfipadné konfrontace mezi agresory, neni vhodné konfrontovat agresora
(agresory) s obéti (obétmi).

D. Lécba

11. metoda vnéjsiho natlaku a zména konstelace skupiny.

Napravna opatreni



Skola mé k dispozici pro zastaveni nasili agresor(i bénd, ale i mimoradna napravna opatfeni.
Uvedeme néktera, ktera prichazeji pti Sikanovani v dvahu:

= vychovna opatfeni (hapomenuti a ditka tfidniho ucitele, diitka reditele Skoly);

= sniZeni znamky z chovani;

= prevedeni do jiné tfidy (je tfeba individualné posoudit efektivitu tohoto opatreni, aby
nedoslo k presunuti Sikany do nového prostredi a podminek);

= feditel skoly doporudi rodicim dobrovolné umisténi ditéte do pobytového oddéleni strediska
vychovné péce, pfipadné doporudi realizovat dobrovolny diagnosticky pobyt Zaka v
diagnostickém ustavu;

= feditel Skoly poda navrh organu socidlné-prdvni ochrany ditéte k zahajeni prace s rodinou,
pfipadné k zahdjeni fizeni o nafizeni pfedbéZného opatfeni ¢i Ustavni vychovy s naslednym
umisténim v diagnostickém Ustavu;

= Skola umozni agresorovi individudlni vychovny plan.

Doporucuje se dale pracovat s agresorem (vedeni k nahledu na vlastni chovani, motivy apod.) i s obéti
Sikany. V pripadé potieby doporucit zakonnému zastupci péci ditéte v PPP, SVP nebo jinych odbornikd
— klinickych psychologt, psychoterapeutll nebo psychiatr(, pripadné pfevedeni do jiné tFidy.

Pro napravu situace ve skupiné je potfeba pracovat s celym tfidnim kolektivem. Je nezbytné vyporadat
se i s traumaty téch, ktefi ptihlizeli, ale nezasahli (mlcici vétSina ¢i mensina) apod.

SPOLUPRACE SE SPECIALIZOVANYMI INSTITUCEMI

1. Pfi pfedchazeni pfipadlm Sikany a pfi jejich reseni je dlleZitd spoluprace vedeni skoly, skolniho
metodika prevence, vychovného poradce nebo zastupce Skoly s dalSimi institucemi a organy zejména:

= v resortu Skolstvi —s PPP, SVP, specidlné pedagogickymi centry (v pfipadé integrovanych déti
na béznych skolach);

= v resortu zdravotnictvi — s pediatry a odbornymi lékati, détskymi psychology, psychiatry a
zafizenimi, ktera poskytuji odbornou poradenskou a terapeutickou pécdi, véetné individualni a
rodinné terapie;

= v resortu socidlni péce — s oddélenim péce o rodinu a déti, s oddélenim socialni prevence
(moZnost vstupovat do kazdého Setteni, jednat s dalSimi zainteresovanymi stranami, s
rodinou), pfipadné s NNO specializujicimi se na prevenci a feseni Sikany.

2. Dle vyhlasky ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach a Skolskych poradenskych
zafizenich, ve znéni vyhlasky ¢. 116/2011 Sb. je pfi poskytovani poradenskych sluzeb (tj. také pfi



intervencénich programech) nutné Zzaky, vcetné jejich zakonnych zastupcl, predem informovat o
charakteru poradenské sluzby. Vyuziva se tzv. informovany souhlas (viz § 1 odst. 3 vyhlasky ¢. 72/2005
Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach a skolskych poradenskych zafizenich, ve znéni
vyhlasky ¢ 116/2011 Sb.)

= Vystupem prdce externi odborné instituce by méla byt pisemna zprava s adekvatnimi
informacemi (§ 1 odst. 5 vyhlasky ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve
Skolach a skolskych poradenskych zafizenich, ve znéni vyhlasky ¢. 116/2011 Sb.). Aby byly
pro skolu informace relevantni, doporucuje se pred zapocetim poradenskych sluzeb
dohodnout obsah a rozsah prace.

vevs

podstatu trestného cinu (provinéni), reditel Skoly nebo skolského zafizeni ozndmi tuto skutecnost
Policii CR.

4. Reditel $koly oznami organu socialné&-pravni ochrany ditéte skutec¢nosti, které ohrozuji bezpeéi a
zdravi zaka. Pokud Zak spacha trestny Cin (provinéni), popf. opakované pacha prestupky, feditel Skoly
zahaji spolupraci s organy socidlné-pravni ochrany ditéte bez zbytecného odkladu (viz § 6, 7 a 10 zakona
¢.359/1999 Sb., o socialné pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpist).

PREVENCE

Strucny prehled realizovanych preventivnich aktivit

=  besedys MP

= Skolni fad

*  vyuka zaméfena na téma prevence v predmétech Ov, CJ,Ch, Z, P¥, TV, P¢, Vv, VI,
Prvouka,Informatika,

= velky vybér volnocasovych aktivit — zajmové krouzky

=  spoluprace s rodici a vefejnosti, se sportovnimi kluby

= informace na ndsténkach skoly

= schizky zakovské samospravy s vedenim Skoly

= pravidelnd spoluprace s poradenskymi pracovisti

= primérena represe pfi vyskytu nezadouciho chovani

= dotaznik mezi Zaky — aktudlné dle potreb Skoly

= dotaznik pro rodice a zaky (hodnoceni skoly)

= tfidni akce — vylety, exkurze

= besedy na aktualni témata

= sportovni turnaje, soutéze



= projektové dny

= Skoleni 1. pomoci

= ndvstéva divadelnich predstaveni

= porady s preventivni tematikou

= sportovni turnaje (handicapovani Zaci)
= spoluprace s knihovnou

= vyystoupeni pro rodice

Zaclenéni prevence Sikany do planu Skoly

»  zac¢lenéni témat prevence do tematickych pland — viz SVP

= organizace volitelnych a nepovinnych predmétd, zajmovych utvar(

= organizace Skolni druzZiny

= celoskolni akce

= spoluprace s PPP Jihlava s problémovymi jedinci

= uvadéni zacinajicich ucitell do praxe (vedeni skoly, pfedmétovy tym)
=  spoluprace s rodici

Vzdélavani pedagogt

= metodickd pomoc a vzdélavani tfidnich uciteld metodikem prevence v oblasti prace se Skolni
tfidou jako malou socidlni skupinou

= priprava projekt s naméty prevence

=  dostupnost odborné literatury a odbornych ¢asopis(

Skolni Fad

Skolni Fad ma dle prisluinych predpist (zdkon €. 561/2004 Sb., o predikolnim, zakladnim, stfednim,
vy$Sim odborném a jiném vzdélavani), ve znéni pozdéjSich predpisli, své zakonné nalezitosti a je
rozdélen do danych kapitol. Text, tykajici se oblasti prevence, bezpecného prostredi, rizikového
chovani atd. se objevuje prakticky ve vSech kapitolach.

1.9. 2017

Mgr. Bc. Radka Mejtska



metodik prevence

PRILOHA 1: Literatura, webové stranky, kontakty Metodické pokyny a doporudeni

=  Metodicky pokyn ministryné Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a feseni Sikany ve
Skolach a skolskych zafizenich (¢.j. MSMT-21149/2016)

=  Metodické doporuceni k primarni prevenci rizikového chovani u déti, Zaka a studentl ve
$kolach a $kolskych zafizenich (C. j. MSMT — 21291/2010 — 28) Literatura

= Koldf M. (2011). Nova cesta k 1éCbé Sikany. Praha: Portal.

= Koldf, M. (2013). Vycvik odbornik( v 1é¢bé Sikany. Praha: Prazska vysoka skola
psychosocidlnich studii.

= Koldf, M. (2012). Net story: Pfibéhy ze svéta internetu. Praha: NCBI.

= Kolaf, M. (2001, 2005). Bolest Sikanovani. Praha: Portal.

= Koldf, M. (2000, 1997). Skryty svét Sikanovani ve Skolach. Praha: Portal.

= Koldf, M. (2003). Specificky program proti Sikanovani a nasili ve skolach a skolskych
zatizenich. Praha: MSMT CR.

= Kolektiv autor( (2012). Elektronicka Sikana a jak ji fesit. (Metodicky materidal.) Praha: NCBI.

= Rogers,V. (2011). Kybersikana. (Pracovni materialy pro ucitele a Zaky.) Praha: Portal.

*  Ri¢an, P., Jano3ova, P. (2010). Jak na Sikanu. Praha: Grada.

= Ri¢an, P. (1995). Agresivita a $ikana mezi détmi. Praha: Portal.

= Webové stranky s tématikou Skolni Sikany a kybersikany

= Spolecenstvi proti Sikané, www.sikana.org

=  E-Nebezpeci pro ucitele, www.e-nebezpeci.cz

= Narodni centrum bezpecnéjsiho internetu, www.ncbi.cz Kontakty

= SdruZeni Linka bezpeci (116 111), www.linkabezpeci.cz

= Poradna webu Minimalizace Sikany, www.minimalizacesikany.cz

= Internet poradna, www.internetporadna.cz

= Kontaktni centrum, které pfijima hlaseni, tykajici se nezdkonného a nevhodného obsahu
internetu, www.Horka-linka.cz

=  Poradna E-Bezpeci - poradenska linka zamérend na prevenci rizikového chovani



